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SATAHADno-2026-12340
Suovi-​​palvelun hankinta

Satakunnan hyvinvointialueella Suomi.fi-​viestien vastaanotto on nykyisellään 
toteutettu sähköpostiliitynnän kautta yhteissähköposteihin. Digi-​ ja 
väestötietoviraston (DVV) vanhojen sähköpostiliityntöjen poistuessa käytöstä 
hyvinvointialueella on välitön tarve löytää korvaava,​ tietoturvallinen ja 
helppokäyttöinen ratkaisu viestinnän jatkuvuuden varmistamiseksi.

Hyvinvointialueella Suomi.fi-​viestejä hyödynnetään useissa eri toiminnoissa.

Nykyinen sähköpostipohjainen toimintatapa ja asianhallintajärjestelmän rajallinen 
(yksisuuntainen) viestintäkyky eivät tarjoa riittävää toiminnallisuutta asioinnin 
avaamiseen,​ viestien hallintaan ja vastauksen estämiseen tai todisteelliseen 
tiedoksiantoon. Lisäksi tarvitaan selkeä toimintamalli sellaisten viestien käsittelyyn,​ 
jotka eivät kuulu suoraan asianhallintajärjestelmään vietäviksi.

ICT-​palvelupäällikkö Katri Tunttunen ja asianhallintapäällikkö Sari Soininen esittävät 
hankittavaksi poistuvan rajapinnan tilalle ratkaisuksi Netumin tarjoamaa Suovi-​
palvelua 27.10.2026 päivätyn tarjouksen mukaisesti.

Hankinnan kustannukset (alv 0 %) ovat:

Käyttöönottomaksu 1000 €

Jatkuvan palvelun kustannukset 200 €/kk

Lisätyöt tarvittaessa 90 €/tunti

Hankinnan kokonaisarvo neljälle vuodelle laskettuna on 10 600 €

Hankinta on suorahankinta ja rahoitus hankinnalle osoitetaan ICT-​palveluiden 
käyttötaloudesta.

Hankinnan arvo jää hyvinvointialueen hankinta-​ ja sopimusohjeen palveluhankintojen 
suorahankintarajan (20.000 €) alle.

Tarjotun palvelun tulee täyttää Sata-​alueen tietosuoja ja -​turva vaatimukset.

Päätöksen peruste
ICT-​ ja digijohtaja voi päättää hankintaohjeen mukaisesti EU-​kynnysarvon alittavat 
omaa vastuualuettaan koskevat hankinnat.

Päätös
 

Päätän hankkia edellä mainitun toteutuksen oheisen esityksen mukaisesti.

Hankintaa koskevaan laskuun tulee merkitä reititysviite T-​140 1001
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Tiedoksi
ICT-​jory,​ sari.soininen@sata.fi

Allekirjoitus

Jani Lavonen,​ ICT-​ ja digijohtaja

Asiakirja on sähköisesti allekirjoitettu asianhallintajärjestelmässä. Satakunnan hyvinvointialue 
29.10.2026 klo 13:05. Allekirjoituksen oikeellisuuden voi todentaa kirjaamosta.

Viranhaltijapäätöksen nähtävänäolo
Päätös on julkisilta osin nähtävillä Satakunnan hyvinvointialueen verkkosivuilla 
30.10.2026 alkaen.
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Oikaisuvaatimus
§ 106

Oikaisuvaatimusohje
HANKINTAOIKAISUOHJE (pienhankinnat)

Julkisista hankinnoista ja käyttöoikeussopimuksista annetun lain (1397/2016,​ 
jäljempänä ) 135 §:n mukaan sellaisen hankintayksikön päätöksen tai hankintalaki
muun hankintamenettelyssä tehdyn ratkaisun korjaamiseksi,​ johon ei muutoin 
sovelleta hankintalakia,​ voidaan hakea muutosta vaatimalla hankintayksiköltä oikaisua 
(jäljempänä ).hankintaoikaisu

Hankintaa koskevasta asiasta voi tehdä hankintayksikölle oikaisuvaatimuksen se,​ jota 
asia koskee (jäljempänä ). Asianosainen on se,​ jonka oikeuteen,​ asianosainen
velvollisuuteen tai etuun päätös välittömästi vaikuttaa.

Hankintaoikaisuvaatimuksen kohde

Hankintayksikön päätökseen tai muuhun hankintamenettelyssä tehtyyn ratkaisuun 
tyytymätön voi vaatia hankintayksiköltä hankintaoikaisua. Hankintaoikaisua voi vaatia 
hankintayksiköltä kirjallisesti tarjouskilpailuun osallistunut tarjoaja tai 
osallistumishakemuksen tehnyt ehdokas tai muu taho,​ jota asia koskee.

Hankintaoikaisuvaatimuksen tekemiselle säädetty aika

Asianosaisen on vaadittava hankintaoikaisua 14 päivän kuluessa siitä,​ kun 
asianosainen on saanut tiedon hankintayksikön päätöksestä valitusosoituksineen tai 
muusta hankintamenettelyssä tehdystä ratkaisusta.

Hankintaoikaisuvaatimus,​ joka toimitetaan sähköisenä asiakirjana,​ tulee toimittaa 
viranomaiselle viimeistään määräajan viimeisen päivän aikana. Muussa muodossa 
toimitettava (esimerkiksi paperinen) vaatimuskirjelmä on esitettävä määräajan 
viimeisenä päivänä ennen viraston aukioloajan päättymistä. Tiedoksisaantipäivää ei 
lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos määräajan viimeinen päivä on pyhäpäivä,​ 
itsenäisyyspäivä,​ vapunpäivä,​ joulu-​ tai juhannusaatto tai arkilauantai,​ voi 
oikaisuvaatimuksen tehdä ennen viraston aukioloajan päättymistä ensimmäisenä 
arkipäivänä sen jälkeen.

Hankintapäätöksen tiedoksianto

Hankintapäätös on annettu tiedoksi sähköisesti. Asianosainen on saanut tiedon 
hankintapäätöksestä oheisasiakirjoineen sinä päivänä,​ jolloin sähköinen viesti on 
vastaanottajan käytettävissä tämän vastaanottolaitteessa siten,​ että viestiä voidaan 
käsitellä. Asianosainen on saanut tiedon päätöksestä lähettämispäivänä,​ jollei 
asianosainen esitä luotettavaa selvitystä tietoliikenneyhteyksien toimimattomuudesta 
tai vastaavasta muusta seikasta,​ jonka johdosta sähköinen viesti on saapunut 
asianosaiselle myöhemmin.

Hankintaoikaisua koskevan vaatimuksen sisältö

Hankintaoikaisuvaatimuksesta on käytävä ilmi vaatimukset perusteineen. 
Vaatimuksesta on käytävä ilmi oikaisua vaativan nimi sekä tarvittavat yhteystiedot 
asian hoitamiseksi.
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Vaatimukseen on liitettävä asiakirjat,​ joihin vaatimuksen tekijä vetoaa,​ jolleivat ne jo 
ole hankintayksikön hallussa.

Toimitusosoite

Hankintaoikaisuvaatimus toimitetaan hankintayksikölle.

Hankintayksikön yhteystiedot:

hankintayksikkö:             Satakunnan hyvinvointialue

Postiosoite:                      Sairaalantie 3,​ 28500 Pori

Sähköpostiosoite:           kirjaamo@sata.fi

Puhelinnumero:              044 707 7781

Kirjaamon aukioloaika:  ma–pe klo 9 – 15

 

Pienhankinnasta on mahdollista vaatia oikaisua myös hyvinvointialuelain (611/2021) 
mukaisella menettelyllä.
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